SPRECHZEITEN

Ettlingen

Montag - Mittwoch
Dienstag
Donnerstag

Freitag

09.00 - 12.00 Uhr
13.30 - 16.00 Uhr
09.00 - 12.00 Uhr
13.30 - 18.00 Uhr
09.00 - 13.00 Uhr

ADRESSE

Pflegestiitzpunkt Landkreis Karlsruhe
Standort Ettlingen

Am Klosterle, Klostergasse 1
76275 Ettlingen

KONTAKTDATEN

Telefon 0721 936 71240
pflegestuetzpunkt.ettlingen@landratsamt-karlsruhe.de
www.landratsamt-karlsruhe.de

ANFAHRT

Haltestelle ,,Erbprinz*,
Stadtbahnlinie 1 und 11,
Buslinie 105, 107, 109, 110, 112

POSTANSCHRIFT ]

Landratsamt Karlsruhe

Amt fur Versorgung und Rehabilitation
Kriegsstr. 100

76131 Karlsruhe

Stand: 01/2026
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http://www.landkreis-karlsruhe.de/Pflegestuetzpunkte
http://www.landkreis-karlsruhe.de/Pflegestuetzpunkte

Der Pflegestiitzpunkt informiert und berat rund um das Thema
Pflege, das heift die Versorgung und Betreuung von Menschen
jeden Alters. Fragen, die das Vor- und Umfeld von Pflege betref-
fen, werden ebenfalls beantwortet.

Bei beginnendem Hilfebedarf sind die ersten Schritte oft
schwierig und belasten Betroffene und Angehérige zusatzlich.
Der Pflegestiitzpunkt gibt Auskunft tiber:

Welche Unterstiitzungsmoglichkeiten gibt es?
Wo erhalte ich diese Unterstiitzung?

Wie beantrage ich einen Pflegegrad?

Wer hilft mir im Haushalt?

Welche Entlastungsmoglichkeiten
gibt es fiir Angehdorige?

~

Informationen Uber regionale Unterstiitzungsangebote

-~

Auskiinfte Gber rechtliche und finanzielle Fragestellungen

(_ Konkrete Hilfestellung bei der Inanspruchnahme
der Leistungen

( Beratung vor einem Pflege- oder Betreuungsbedarf,
z. B. bei beginnender Demenz

( Friihzeitige begleitende Hilfeplanung,
z. B. bei Anderung des Pflege- und
Betreuungsbedarfs

C Aufkldrung tiber Pravention
und Rehabilitation

C Bereitstellung von Antragsformularen

(_ Unterstilitzung bei sonstigen Fragen
rund um das Thema Pflege

Der Pflegestiitzpunkt ist die erste Anlaufstelle in allen Fragen
zu Alter und Pflege. Alle wichtigen Informationen laufen hier
zusammen. Bei Bedarf wird gezielt an die jeweils zustdndigen
Stellen weiter vermittelt (z. B. Kranken- und Pflegekassen,
Sozialhilfetrager und Leistungsanbieter). Durch diese verbesserte
Koordination kann eine optimale Beratung erreicht werden.

Der Pflegestutzpunkt tragt zur Vernetzung der Strukturen fur hilfe-
suchende Menschen bei, wobei mdglichst viele medizinische,
pflegerische, soziale und hauswirtschaftliche Angebote beriick-
sichtigt werden.

Landratsamt Karlsruhe
Pflege- und Krankenkassen
Gemeinde- und Stadtverwaltungen

Ambulante, teilstationare und stationare
Pflegeeinrichtungen

Beratungs- und Anlaufstellen fiir Menschen
mit Behinderungen und altere Menschen

Sozialdienste der Krankenhduser
Pflegedienste und Einrichtungen der Altenhilfe

Niederschwellige Betreuungsangebote
fir Demenzkranke

Betreuungsbehorde
Gesundheitsamt

Arzte und Therapeuten
Selbsthilfegruppen
Nachbarschaftshilfe
Ehrenamtlich Tatige
Kirchengemeinden
Seniorenrate
Hospizgruppen

Wohnberatungsstellen

C

neutral
kostenfrei
wohnortnah

bedarfsorientiert

schweigepflichtgebunden

in lhrem Auftrag = in lhrem Sinne

,ambulant vor stationdr” und ,Reha vor Pflege”

Baden-Wiirttemberg
Die Gesundheitskasse.
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www.landkreis-karlsruhe.de/Pflegestuetzpunkte

(& KNAPPSCHAFT
fir wine Gesundheit!




