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Der Jahresabschluss fir das Wirtschaftsjahr 2018 wurde in Zusammenarbeit mit dem Steuerbiiro
BSHR, Ettlingen zum 12.03.2019 erstellt. Der Lagebericht ist als Anlage Bestandteil des Berichts (iber
die Erstellung des Jahresabschlusses 2018.

Lagebericht der BEQUA gGmbH fiir das Wirtschaftsjahr 2018 und
Ausblick 2019

Das Jahr 2018 war, wie bereits im Jahr 2017 begonnen, gepragt von strukturellen und personellen
Erneuerungen, um die BEQUA fiir die Zukunft gut aufzustellen. Der Prozess, der bereits in den
Vorjahren angestoffen wurde, zog sich durch die gesamie Organisation und wurde weiter
vorangetrieben. Die einzelnen Bereiche wurden bedarfsgerecht weiterentwickelt und entsprechend
strukturiert. Ndhere Informationen hierzu sind in der Darstellung der Bereiche zu finden.

Die Re-Zertifizierungskriterien nach DIN EN 1SO 9001:2015 wurden erneut erfiillt und von den externen
Qualitdtsmanagementprifern wurde der Erfillungsgrad der Zertifizierungskriterien besonders gelobt.
Die BEQUA triigt das CERTQUA Zertifikat somit weiterhin. Jeweils im Herbst steht die Uberpriifung der
Zertifizierung an. Die Umsetzung der QualitdtsmanagementmaRnahmen und die dafiir notwendigen
Vorbereitungen sind fester Bestandteil in der Unternehmenssteuerung.

In 2018 wurde als notwendig gewordener Schritt eine Uberarbeitung des Rechnungswesens
angestofien, hierbei war ein wesentliches Thema die Neufassung der Kostenstellenstruktur, die auf die
verdnderten Gegebenheiten passt. Eine Vergleichbarkeit mit den Kostenstellen der Vorjahre ist daher
nur noch bedingt moglich. Durch die breitere Auswertungsebene ist allerdings ein detaillierteres
Monitoring maoglich, das sich in den Folgejahren auszahlen wird. Ebenso wurde das
Auftragsmanagement mit einer entsprechenden Software bereits in den Bereichen Logistik und
Reinigung eingeflhrt. Im Jahr 2019 wird das Berichtswesen aufgebaut, das Controlling gefestigt und
das Auftragsmanagement vollsténdig ausgerolit werden.

Die Datenschutzgrundverordnung und der Umgang mit dieser beschéftigte die BEQUA in 2018 intensiv,
Der Datenschutz und die Schulung der Mitarbeiter/innen dahingehend wird auch in 2019 ein zentrales
Thema sein.

Das ESF — Projekt (Europdischer Sozialfonds) ,Sucht und Arbeit PLUS” wurde im Jahr 2018 wieder
erfolgreich, im elften Jahr, durchgefiihrt. Die Teilnehmeranzahl konnte wie in 2017 konstant und ohne
Probleme erreicht werden. Die ausstehenden Mittel aus dem Europédischen Sozialfonds werden mit
dem Verwendungsnachweis im Friihjahr 2019 abgerechnet. Flr die neue Forderperiode 2019/2020
konnte leider nur ein geringerer als gewlinschter Férdermittelzuschlag erreicht werden, da die
Fordermittelkommission entsprechend entschied. Dies bedeutet, dass statt der urspriinglich
beantragten 26 leider nur 20 Teilnehmerim Projekt aufgenommen werden kbnnen, obwoh! der Bedarf
noch weit tiber die geplanten 26 Projektteiinehmer hinausgehen wiirde. Eine Erweiterung des Projekts
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um arbeitserzicherische Mafinahmen kann allerdings ab 2019 umgesetzt werden, um besonders den
leistungsschwachen Projektteilnehmern eine Chance im Projekt zu ermdglichen.,

Die AGH {Arbeitsgelegenheiten)in Kooperation mit dem Jobcenter wurden auch in 2018 angeboten.
Die Teilnehmerzahlen waren in 2018 konstanter als in den Vorjahren und deutlich hher als im Vorjahr
{2017 ca. 74 / 2018 ca. 130). Hierzu finden weiterhin regelmaRig Gesprache mit dem Jobcenter statt,
um die Lage zu erdrtern, geeignete MaRnahmen zu vereinbaren und eine héhere Verbindlichkeit zu
erzielen. Fiir 2019 wurden 103 AGH Platze beantragt und genehmigt.

Bedingt durch den Riickgang der Fliichtlingszahlen, wurden in 2018 in der MaBnahme fiir Flichtlinge
"Arbeiten und Lernen" weniger Asylbewerher durch die BEQUA betreut und mit gemeinniitziger Arbeit
sowie Sprachkursen versorgt als in den Vorjahren. Die passenden Arbeitsgelegenheiten in Kombination
mit den verschiedenen Sprachkursangeboten und dem Jobcoaching wurden angeboten und in enger
Abstimmung mit dem Amt fir integration des Landratsamts durchgefiihrt und bedarfsorientiert auch
unterjahrig weiterentwickelt. Die BEQUA hielt in 2018 fiir zahlreiche Tellnehmer/innen gemeinnitzige
Arbeitsgelegenheiten vor, um den Teilnehmer/innen gemeinniitzige Arbeit und damit auch
Tagesstruidur anbieten zu kénnen. Das Angebot wird daher in 2019 bedarfsorientiert mit dem
Auftraggeber weiterentwickelt.

Ebenso ist die Teilnehmerzahl aus FIM (Fliichtlingsintegrationsmalnahmen)}, die parallel zu der
vorgenannten Malnahme Pliatze erhaften kénnen, geringer als im Vorjahr. Der Bedarf ist
entsprechend neu zu bewerten und fiir die Zukunft auszurichten. Es ist damit zu rechnen, das FIM
ausschleichen werden.

m ,,Budget fiir Arbeit” neu ,Arbeit inklusiv” ist ein Anstieg zu verzeichnen, in dessen Folge auch die
Zahl der Mitarbeiter fiir das Budget fiir Arbeit/Arbeit Inklusiv auf 80 Personen angestiegen ist. Die
Mitarbeiter aus dem Budget flir Arbeit/Arbeit Inklusiv sind sowohl im Bereich Logistik, in den
Griingruppen sowie in der Reinigung beschéftigt. Inklusive sozialversicherungspflichtige
Beschaftigungsverhdltnisse sind stark von den Kooperationspartnern nachgefragt und unterstreichen
das Engagement der BEQUA in diesem Bereich. Das Bundesteithabegesetz wird auch fiir die BEQUA
von zentraler Bedeutung sein. Fiir den weiteren Ausbau in 2019 des inklusiven Beschaftigungsbereichs
sind weitere Betdtigungsfelder notwendig, um den Bedarf decken zu kbnnen.

Ergdnzt wird das Angebot flir Menschen mit Behinderung durch das Instrument der
Arbeitnehmeriberlassung, mit dem flir Menschen mit Behinderung individuelle Perspektiven zu
externen  Arbeitgebern entwickelt werden kdnnen. Der Bereich der inklusiven
Arbeitnehmeriberlassung war leicht rickldufig, bedingt durch Ubernahmen in Anstellungsverhattnisse
und interne Wechsel, In 2019 soll der Bereich wieder ausgebaut werden. Ein Antrag auf unhefristete
Auslibungsberechtigung soll gestellt werden, da dieser in 2018 von der genehmigenden Stelle erneut
nur befristet ausgestellt wurde fiir 2018.

Das Biro fiir leichte Sprache forcierte im Jahr 2018 den Ausbau der Piktogrammbibliothek und wurde
vielfach fir Ubersetzungsauftrige angefragt. Im Jahr 2019 sollen Kooperationen weiter ausgebaut
werden und das Lizenzmodell fiir Piktogramme weiter vorangetrieben werden.

Das in 2015 gestartete Kleidermobil zur Versorgung von neuankommenden Flichilingen im Landkreis
Karisruhe wurde Ende 2018 beendet, da der Bedarf nicht mehr entsprechend war. Durch die
verdnderte Fliichtlingslage zeichnete sich bereits in 2017 ein Rickgang der Nachfrage ab. In 2018
wurde das Kleidermobil, bedarfsorientiert, mit einem zu einem Drittel reduzierten Angebot fortgefihrt
und zum Jahresende eingestellt. Die Kleiderbdrsen Bruchsal und Ettlingen werden als stationires
Angebot fortgefiihrt und dienen weiterhin auch flr Fliichtlinge als Versorgungspunkt flr Kleidung.
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Im Griinbereich ist weiterhin ein deutlicher Riickgang der Leistungsfdhigkeit der AGH Teilnehmer
festzustellen, die sich unmittelbar auf die Produktivitét der Gruppen auswirkt. Die Gruppenbelegung
soll iiber das in 2019 neue Teilhabechancengesetz nach dem SGB |l eine Stabilisierung (ber sogenannte
L,§16e oder i - Mitarbeiter” erfahren. Hier werden befristete, geftrderte Arbeitsverhiltnisse
geschlossen, die mit einer sehr hohen Férderung (teilweise 100%) ausgestattet sind. Die allgemeine
Auftragslage und — auslastung des Bereichs ist gut.

Die Suche und Einstellung nach qualifizierten Anleitungspersonen war in 2018 eine Herausforderung.
Die bedarfsgerechte Anpassung des Anleiterteams wurde in 2018 durchgefiihrt und verspricht fir 2019
eine gute Ausgangsbasis fiir die Auftragsbearbeitung und Kostendeckung des Bereichs.

Die Integrationsabteilung (Inklusionsabteilung) nahm in 2018 ihre Arbeit im Grinbereich auf. Ein Teil
der Férderung (gesamt bis zu EUR 82.810,00) des KVJS {Kemmunalverband fiir Jugend und Soziales)
wurde in 2018 bereits abgerufen. Die Gruppe besteht aus einem Anleiter, einem Vorarbeiter, drei
Menschen mit Behinderung sowie Mitarbeitern mit geférderten Arbeitsverhiltnissen. Durch die
konstante Gruppenbelegung konnte die Gruppe ihre Auftrdge gut abarbeiten und ein positives
Ergebnis erwirtschaften. In 2019 soll an diesem Erfolgskonzept angeknlipft und eine weitere
[ntegrationsabteilung in Ettlingen erdffnet werden. Der KVIS unterstiitzt das Vorhaben und begriiBt
die Entwicklungen der BEQUA in diese Richtung.

Im Bereich Logistik betreibt die BEQUA seit Herbst 2016 das Dienstleistungszentrum in Ettlingenweier.
Der Bereich ist langfristig angelegt und wird entsprechend (iber das Jahr 2018 hinaus weitergefiihrt.
Zentral in 2018 waren die Ausstattungen von  Gemeinschaftsunterkiinften  und
Anschlussunterbringungen, die Nachversorgung mit Verbrauchsmaterial, aber auch der Riickbau der
Finrichtungen im Zuge der zuriickgehenden Fliichtlingszahlen. Parallel wurden die
Lagerbewirtschaftung und Transporte im Bereich des allgemeinen Biiromobiliars des Landratsamtes
vorangetrieben. Und als weitere Sdule dienen die taglichen Aktenkurierfahren fiir die verschiedenen
Dienststellen des Landratsamtes.

Die Kleiderbdrse in Fttlingen ist in 2018 weiterhin erfolgreich. Gespendete Kleidung und Mobel werden
sortiert und aufbereitet. Niederschwellige Beschéftigungsangebote auch besonders flir Frauen kénnen
hier weiterhin in 2019 angeboten und ausgebaut werden.

In 2019 soll der Blick auch vermehrt auf recycelbare Materialien sowie einfache Upcyclingarbeiten .
gelegt werden. Auch konnten niederschweilige Beschaftigungsfelder in 2018 geschaffen werden, die
in 2019 noch ausgebaut werden sollen. Dies trdgt auch dem ESF-Projekt ,,Sucht und Arbeit PLUS”
Rechnung, wo niedrigschwellige Beschéftigungsmoglichkeiten benttigt werden.

Der Reinigungsbereich war in 2018 ein aufstrebendes Betdtigungsfeld. Durch die weiterhin
bestehenden Auftrige im Bereich der Reinigung von Blrordumlichkeiten konnten Menschen mit
Behinderung, Menschen mit geférderten Beschiftigungsverhdltnissen und speziell zahlreiche Frauen,
die den Wiedereinstieg in das Berufsleben nur schwer schaffen, beschiftigt werden. Der Bereich wurde
in 2018 deutlich erweitert, da neue Auftrdge hinzukamen. Durch das schnelle und grofie Wachstum
dieses Bereichs wurde in 2018 Personal aufgebaut sowie eine Abteilungsleitung installiert. Dadurch ist
dieser Bereich weiterhin nicht kostendeckend, aber filr die Zukunft gut aufgestellt. In 2019 soll eine
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Konsolidierung und Kontinuitdt eintreten, die den Bereich mittelfristig kostendeckend darstelibar
macht.

Die Bilanzsumme der BEQUA hat sich auf EUR 910.651,75 erhdht (Vorjahr: EUR 726.064,01). Die
Erhdhung des Anlagevermdgens resultiert aus dem Kauf von Lizenzen und Fahrzeugen. Die Liguiditat
der BEQUA konnte in 2018 stabilisiert werden und somit am Jahresende die Hilfte des Kassenkredits
zurlickgezahlt werden. Die Rickstellungen spiegeln vor allem die Personalsituation in 2018 wider, da
wesentlich hthere Riickstellungen fiir Personalkosten erforderlich waren. Durch die Aufstockung in
manchen Unternehmensbereichen sowie personelle Engpésse an anderen Stellen wurden deutlich
mehr Uberstunden und Alturlaub angesammelt als in 2017,

Die Umsatzerlose konnten in 2018 erhdht werden. Ein solides Fundament bieten hier nach wie vor die
in einigen Beschidftigungsbereichen bestehenden Rahmenvertrdge, die monatlich mit festen Betrdgen
berechnet werden. Wiahrend der Logistik- und Reinigungshereich {ber Erwartung Erldse
erwirtschaften konnten, blieb der Grilnbereich leicht hinter den Planwerten zuriick, Auch der Bereich
Leichte Sprache konnte das Planergebnis nicht erreichen. Im Bereich der Zuschiisse bzw. sonstige
hetriebliche Ertrdge konnte ein Anstieg verzeichnet werden, Dies begriindet sich unter anderem in der
Forderung der Integrationsabteflung (Inklusionsabteilung).

Die Aufwendungen fiir Personalkosten sind gegentiber 2017 angestiegen, was an personellen
Verdnderungen und Aufstockung der Personaldecke, insbesondere im Reinigungshereich, liegt. Die
Abschreibungen sind auf Grund der Anschaffungen in 2018 angestiegen. Die Reparatur- und
Fahrzeugkosten haben sich in 2018 erh&ht durch die Aufstockung der Flotte und neue Arbeitsgruppen
in der Reinigung. Die verschiedenen betrieblichen Kosten konnten deutlich gesenkt werden, was zu
einem GroBteil an der Umstellung der Buchungslogik liegt.

Fiir das Wirtschaftsjahr 2018 wurde somit ein Uberschuss in Héhe von EUR 167.141,01 erzielt. Es wird
empfohlen Riicklagen in Hdhe von TEUR 130 zu bilden um den satzungsmaliigen Zweck
weiterentwickeln zu kéinnen und vorzusorgen. Die Riicklagenbildung ist auch deshalb von zentraler
Bedeutung, um die massive Raumknappheit der BEQUA zukiinftig mildern zu konnen. Nur durch
bedarfsgerechten Raum kdnnen die soziaien Hilfen und Beschéftigungsangehote entsprechend zur
Verflgung gestellt werden. Eine entsprechende Ricklage wurde zusammen mit der Steuerberatung
BSHR entwickelt, eingestellt und dem Bitanzbericht beigefiigt.

Im Rahmen des seit 2015 geltenden Betrauungsakts wurden unentgeitfiche Leistungen des

Landratsamtes im Rahmen der Priifung des Jahresabschlusses 2018 durch das Kommunal- und
Prifungsamts des Landkreises Karlsruhe in Héhe von ca. EUR 6.172,73 in Anspruch genommen.
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