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Beschlussvorschlag

Der Jugendhilfe- und Sozialhilfeausschuss nimmt den Bericht der Verwaltung zur
Kenntnis.

|. Sachverhalt

Schuldnerberatung im Landkreis Karlsruhe

Der Landkreis Karlsruhe stellt seit mehr als 30 Jahren die Schuldnerberatung fur Ratsu-
chende aus dem Landkreis sicher. Seit dem Jahr 2012 besteht eine Kooperation mit
Verbanden der Freien Wohlfahrtspflege, die Schuldnerberatung in eigener Zustandig-
keit fur bestimmte Gemeinden Gbernehmen.

Gesetzlich normiert ist die Schuldnerberatung zum einen im Zweiten Sozialgesetzbuch
(SGB 1), das in 8§ 16a die Schuldnerberatung als kommunale Eingliederungsleistung
regelt, und zum anderen im Zwolften Sozialgesetzbuch (SGB XIll), das in § 11 die Bera-
tungspflicht fur die Empfanger von Leistungen nach dem SGB XII (vor allem Hilfe zum
Lebensunterhalt bzw. Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung), vorsieht.

Die Beratungsstellen im Landkreis Karlsruhe stehen dariber hinaus auch fur tber-
schuldete Personen zur Verfigung, die andere Sozialleistungen (z.B. ALG I, Renten,
Krankengeld) beziehen oder nur ein geringes Einkommen zur Verfligung haben.
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Arbeitsweise der Schuldnerberatung

Zugang zur Beratung

Uberschuldete Personen haben direkten Zugang zur Schuldnerberatungsstelle. Durch
Flyer, Anzeigen in den Mitteilungsblattern und die Internetseite des Landratsamtes
Karlsruhe kénnen sich Ratsuchende eigeninitiativ Uber das Angebot und die Kontakt-
moglichkeiten der Schuldnerberatung informieren. Neben den fiinf Standorten der
Schuldnerberatungsstellen ist diese an drei Jobcentern mit regelmafigen Sprechstun-
den vor Ort vertreten und ermoglicht dort, dass Ratsuchende unverbindlich Kontakt zur
Schuldnerberatung aufnehmen kénnen. In diesem Setting kénnen einfache Sachverhal-
te besprochen und geklart werden. Die Angebote vor Ort und die Kooperation mit den
Verbanden, die an weiteren Standorten beraten, gewahren einen niederschwelligen
wohnortnahen Beratungszugang. Ein personliches Erstgesprach erfolgt nach Kontakt-
aufnahme in der Regel innerhalb von 4-6 Wochen. Beratungstermine werden bedarfs-
orientiert vergeben, bei besonderer Eilbedurftigkeit werden auch kurzfristige Termine
vergeben.

Ratsuchende werden bei entsprechendem Bedarf auch von Mitarbeitern der Jobcenter,

der sozialen Dienste bei den Gemeinden und fachspezifischen Beratungsstellen an die
Schuldnerberatung verwiesen.
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Der Hauptzugang zur Schuldnerberatung erfolgt auf eigene Initiative. In der Regel ist
das der Anteil der Uberschuldeten, die mit der hochsten Motivation in der Beratung
bleiben. Ein Grof3teil der Ratsuchenden wird Gber andere Fachdienste oder mit Unter-
stitzung von Familienmitgliedern an die Schuldnerberatung herangefihrt.
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Zusammenarbeit mit den Ratsuchenden

Die Schuldnerberatung hat einen niederschwelligen Zugang, trotzdem ist ein bestimm-
tes Mal3 an Mitarbeit durch die Schuldner fir eine zielgerichtete Unterstitzung unerlass-
lich. Daher wird mit den Ratsuchenden zu Beginn der Beratung ein individuelles Bera-
tungsziel vereinbart.

Ubergeordnetes Ziel der Schuldnerberatung ist es, den Ratsuchenden eine Neuorientie-
rung und Stabilisierung der Lebensverhaltnisse, sowohl in psychosozialer, als auch fi-
nanzieller Hinsicht zu ermdglichen. Dazu gehort, die elementaren Lebensbedurfnisse
(Wohnraum, Strom und Lebensmittel) der ratsuchenden Menschen und ihrer Angehori-
gen durch Beratung Uber bestehende Hilfsmdglichkeiten zu sichern. Parallel wird eine
psychosoziale Stabilisierung der Betroffenen durch Aktivierung des Selbsthilfepotenzi-
als angestrebt.

Die intensive Zusammenarbeit mit den Schuldnern tber einen langeren Zeitraum er-
maoglicht eine ganzheitliche Sichtweise in der Beratung und ist damit ein wesentliches
Merkmal der im Landkreis Karlsruhe praktizierten sozialen Schuldnerberatung.

Inhalte der Schuldnerberatung (beispielhaft)

Erstgesprach und Anamnese

Krisenintervention

Existenzsicherung

Beratung Gber mogliche Hilfen und Leistungsanspriche und

Unterstutzung bei der Antragstellung

Budgetplanung

Information zu SchuldnerschutzmafZnahmen

Intervention zur Durchsetzung des Schuldnerschutzes

Ausstellen von Bescheinigungen nach 8 850k, Abs.5 ZPO (P-Konto-

Bescheinigung)

Forderungsprifung

¢ Verhandlung mit den Glaubigern im au3ergerichtlichen Rahmen

¢ Information und Intervention zur Einschaltung von Schlichtungsstellen und Ge-
richten

e Beratung zum Insolvenzverfahren

¢ Hilfestellung beim Ausflllen des Insolvenzantrags

e Hilfestellung und Unterstitzung zum ,Leben mit Schulden®

Die Schuldnerberatungsstellen beraten zum Thema Insolvenz und verhandeln mit
Glaubigern im aul3ergerichtlichen Bereich. Sie erstellen aber nicht den aul3ergerichtli-
chen Schuldenbereinigungsplan und stellen keine Bescheinigung nach 8§ 305 Insolven-
zordnung (InsO) aus. Fir Ratsuchende besteht die Mdglichkeit Uber Beratungshilfe ei-
nen Rechtsanwalt mit dem auf3ergerichtlichen Einigungsversuch (AEV) zu beauftragen,
was kostenneutral ist. Sofern Ratsuchende bereits in der Beratung waren, unterstitzt
die Schuldnerberatung dann wieder beim Insolvenzantrag.
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Allerdings gibt es im Rahmen der Kooperation mit den Verbanden teilweise historisch
gewachsene unterschiedliche Vorgehensweisen der einzelnen Beratungsstellen. So
fuhrt beispielsweise die Diakonie Bretten den auf3ergerichtlichen Einigungsversuch, im
Gegensatz zu den anderen Beratungsstellen, selbst durch.

Statistik

Personenkreis in der Beratung

Bezieher von

Leistungen nach

SGB XlI
27

Bezieher von
Leistungen nach
SGB Il (ALG 1)
46

Azubis/ Studenten
13

Sonstige / Nicht
erwerbstatig
56

Rentner
64

Arbeitnehmer
210

Bezieher von
Leistungen nach
SGB I
372

In 2018 wurden insgesamt 788 Personen in persénlichen Gesprachen beraten. Die bei-
den groRten Gruppen bilden Empfanger von Leistungen nach SGB Il und Arbeitnehmer
mit geringem Einkommen. In dieser Statistik nicht erfasst sind einmalige qualifizierte
Telefonberatungen.

Hauptursachen der Uberschuldung

*Mehrfachnennungen

Arbeitslosigkeit / reduzierte Arbeit 288
Krankheit

Konsumverhalten

langerfristiges Niedrigeinkommen
Scheidung, Trennung

fehlende finanzielle Allgemeinbildung

gescheiterte Selbststandigkeit
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Als eine der Hauptursachen fiir Uberschuldung wird immer noch der Eintritt in die Ar-
beitslosigkeit genannt. Wie auch bei Krankheit und Trennung/Scheidung besteht das
Uberschuldungsrisiko durch den damit in der Regel verbundenen Riickgang des Haus-
haltseinkommens.

Pravention

Die Pravention ist elementarer Bestandteil der Schuldnerberatung, mit dem schon friih-
zeitig, beispielsweise durch die intensive Arbeit mit Schulklassen, einer méglichen Ver-
schuldung vorgebeugt werden kann.

Der Landkreis ist mit der Griundung des Aktionsbiundnisses ,Plus statt Pleite” einen
Weg gegangen, der die ortsansassigen Banken und Sparkassen im Landkreis mit ihrer
Kompetenz im Bereich der wirtschaftlichen und 6konomischen Zusammenhange inten-
siv in die Pravention einbindet. Zuséatzlich engagieren sich die kirchlichen Ligaverbande
und die Wirtschaftsjunioren Karlsruhe im Rahmen lhres Selbstverstandnisses, Verant-
wortung fur gesellschaftliche Themen zu tGbernehmen, fir die Bildung von Jugendli-
chen. Im Rahmen von ,Plus statt Pleite” bieten die Wirtschaftsjunioren entsprechende
Workshops an beruflichen Schulen an und arbeiten mit den Banken zusammen. Einige
der beteiligten Banken nutzen auch das Angebot der Stiftung ,Deutschland im Plus®,
die sich ebenfalls die 6konomische Bildung von jungen Menschen zum Ziel gesetzt hat.
Sie bietet die Moglichkeit Referenten zum Thema Schuldenvorbeugung und Pravention
ausbilden zu lassen und stellt qualifiziertes und regelmaRig tberarbeitetes Lehrmaterial
zur Verfuigung.

Mit dem Aktionsbindnis steht im Kreis ein breites Netzwerk fur eine intensive Praventi-
onsarbeit an den Schulen zur Verfigung, die sich mit grundlegenden Themen zur Er-
langung einer Finanzkompetenz beschétftigt, wie z.B.

Umgang mit Geld und Finanzdienstleistungen
Auto und Fuhrerschein

Eigene Wohnung

Versicherungen und Vertrage

Handy

Internet

Schuldenvorbeugung

Ausblick

Die Entwicklung zeigt, dass viele Schuldner den Weg in die Beratung finden und dass
der Ansatz, auch eine Beratung fur Menschen mit geringem Einkommen anzubieten,
neben der Beratung fiir Bezieher von Transferleistungen, richtig ist. Im besten Fall kann
durch rechtzeitige Beratung eine Abwartsspirale in die weitere Verschuldung verhindert
werden.
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Der Tatigkeitsbericht der Schuldnerberatung wird durch Frau Sauter-Kréper, der Leiterin
des Sachgebiets Schuldnerberatung im Amt fiir Grundsatz und Soziales, im Ausschuss
vorgestellt.

Il. Finanzielle / Personelle Auswirkungen

Fur die teilweise Durchfihrung der Schuldnerberatung im Landkreis Karlsruhe erhalten
die freien Trager (Caritasverband Bruchsal, Diakonisches Werk, Caritasverband Ettlin-
gen) im Jahr 2019 eine Forderung in Hohe von insgesamt 140.000 €.

lll. Zustandigkeit

Nach § 4 Abs. 3 der Hauptsatzung des Landkreises Karlsruhe ist die Zustandigkeit des
Jugendhilfe- und Sozialausschusses gegeben.
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